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របាយករណ៍ 

េវទិកេរៀនសូ្រតស�ីពីករ្រគប្់រគងធនធានមនុស្សេលកទី៤៨ 

�ករ្រគប់្រគងធនធា�នមនុស្សនា�សតវត្សទ២ី១ 
 

ៃថ�ទី ១៥ ែខ វចិ�ិក ឆា�  ំ២០២៣ 

េម៉ាង ៨:៣០ ដល់ ១៧:០០ រេសៀល 
តមរយៈករចូលរមួផា� ល់ 

ទីតងំេភាជនីយដ� ន ទេន�បាសក ់
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  ១. េសចក�ីេផ�ម  

គណៈកមា� ធិករសហ្របតិបត�ិករេដម្បកីម�ុជា (គ.ស.ក) ជាអង�ករសមាជិកភាពដ៏ធំ និងមានវយ័

ចំណាស់ជាងេគមួយេនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ រហូតមកដល់ែខសីហ ឆា� ំ២០២៣ អង�ករ គ.ស.ក មាន

សមាជិកជាអង�ករមិនែមនរដ� ភិបាលក�ុង�ស�ក និងបរេទសចំនួន ១៧៧។ បច�ុប្បន�េនះ អង�ករ គ.ស.ក 

បានកំពុងអនុវត�កម�វធីិមជ្ឈមណ� លអភិបាលកិច�ដំណាក់កលទី៤ ពីឆា� ំ២០២១ ដល់ ២០២៣។ កម�វធីិេនះ 

មានេគាលបំណងសំខន់ចំនួនពីរ៖ ទី១ គឺេធ�ឱ្យ្របេសរេទ្បងនូវបរយិាកសអំេណាយផលស្រមាប់អង�ករ

សង�មសីុវលិ និងទី២ មជ្ឈមណ� លធនធាន្របកបេដយនិរន�រភាព ស្រមាប់អង�ករសង�មសីុវលិទំងេនថា� ក់

ជាតិ និងេ្រកមជាតិ។  

ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្សេអយ្របកបេដយ្របសិទ�ភាព និងឪកសៃនករទទួលបានករអភិវឌ្ឍ

ន៍សមត�ភាពេដម្បីេឆ�យតបនឹងត្រម�វករករងរនាេពលបច�ុប្បន�គឺពិតជាត្រម�វករចំបាច់ស្រមាប់ស� ប័ន 

ក�ុងករែថរក្សោបុគ�លិករបស់ខ�ួន ក៏ដូចជាស្រមាប់បុគ�លិកផា� ល់ក�ុងករអភិវឌ្ឍន៍សមត�ភាព។ េដយេយាង

េទតមករេស�សំុតមរយៈករេធ�ករស�ង់មតិរបស់អ�កចូលរមួេវទិកេរៀនសូ្រតែផ�កធនធានមនុស្សនាចុង

ឆា� ំ២០២២ និងពក់កណា� លឆា� ំ២០២៣ កន�ងមកេនះ បានបង� ញថាអង�ករសមាជិករបស់គសក េនែត្រត�វ

ករបេច�កេទស និងយុទ�ស�ស�ថ�ីៗបែន�មេទៀត ក�ុងករ្រគប់្រគងែថរក្សោបុគ�លិកក�ុងន័យេធ�យ៉ាងណាេអយ

គុណភាពៃនលទ�ផលករងររបស់ស� ប័ន្របកបេដយ្របសិទ�ភាព និង្របសិទ�ផលេអយ�សបតមករវ ិ

វឌ្ឍនៃនយុគសម័យថ�ី។ 

២. ដំេណ រករ និងលទ�ផល 

 ជាដំបូង អ�ក�សី េរឿង រង្ស ីម�ន�ីអភិវឌ្ឍន៍សមត�ភាព ៃនអង�ករ គ.ស.ក ជាអ�កស្រមបស្រម�លបាន

ែណនំា និង្របាប់ពីរេបៀបវរៈស្រមាប់កម�វធីិ។ 

២.១ មតិស� គមន៍ នងិេបកកម�វធិ ី

េលក អូ៊ សអ៊ន ្របធាន្របតិបត�ិករៃនអង�ករ គ.ស.ក បានមានមតិស� គមន៍េបកកម�វធីិ និងបាន

េលកេឡងចំណុចសំខន់មួយចំនួន និងមានចំណាប់អរម�ណ៍ដូចតេទ៖ 

 

 



 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

ទស្សនវសិយ័ៈ ករអភិវឌ្ឍ្របកបេដយនិរន�រភាពនិង្របជាធិបេតយ្យស្រមាប្់របេទសកម�ុជា 

Vision:  Sustainable and democratic development for Cambodia 
 

 

ជាដំបូងខ�ុំសូមេគារពដល់អស់េលក/េលក�សី និងសូមសកសួរសុខទុក�េលក/េលក�សី។ ខ�ុំសំុ

េឆ��តឱកសេនះសូមែថ�ងអំណរគុណ្រក�មករងរធនធានមនុស្សែដលមានសមាជិក ១១របូ ែដលមានបទ 

ពិេសធន៍ និងជំនាញមកពីច្រម�ះអង�ករសង�មសីុវលិ។ សូមអរគុណ ែដលបានចូលរមួក�ុងករេរៀបចំ្របធាន

បទស្រមាប់បណ�ុ ះបណា� លស្រមាប់អង�ករសមាជិក និងសូមអរគុណដល់ថា� ក់ដឹកនំាអង�ករទំងអស់ែដល

បានអនុ�� តេលក/េលក�សី មកចូលរមួកម�វធីិបណ�ុ ះបណា� លនាៃថ�េនះ។ 

ខ�ុំសង្ឃមឹថា េលក/េលក�សី នឹងបានទទួលចំេណះដឹងថ�ីទក់ទងនឹងជំនាញធនធានមនុស្ស ែដល

មានករផា� ស់ប�ូរ និងបច�ុប្បន�ភាពជានិច� ពិេសសករែកែ្របនូវច្បោប់មួយចំនួន ែដលទមទរបុគ�លិកែផ�ក

ធនធានមនុស្ស្រត�វែតអភិវឌ្ឍខ�ួនបែន�មេទៀត។ អ�កែដលេធ�ករែផ�កធនធានមនុស្ស ដូចជាអ�កែដលែថរក្សោ

បុគ�លិកដូចជាឳពុកមា� យែដលែថរក្សោកូន។ សូមអរគុណេលក/េលក�សី ែដលបានមកចូលរមួ និងសូម

្របកសេបកកម�វធីិ។ 
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២.២ បទបង� ញ 
 

 

 

េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព Chairperson of BoD ៃន Northeastern Rural Development និងជា

សមាជិក្រក�មករងរបេច�កេទសធនធានមនុស្សៃនអង�ករគ.ស.ក បានេធ�បទបង� ញស�ីពី ករ្រគប់្រគង

ធនធានមនុស្សនាសតវត្សទី២១។ េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានមានមតិសំេណះសំណាលជាមួយនិង     

សិក� កម មុននឹងឈនចូលេទដល់បទបង� ញ។ េលក បានមាន្របសសន៍ ថាសូមឲ្យមានករចូលរមួពី

សំណាក់អ�កចូលរមួក�ុងករបេ�� ញមតិេយាបល់ និងមានប�� ក់ពីករដក់េគាលករណ៍មួយចំនួនេដម្បឲី្យ

វគ�បណ�ុ ះបណា� លមាន្របសិទ�ិភាព។ ចំេពះេវទិកសំណួរ និងចេម�យ នឹងមានេនេពលរេសៀល។ េលក 

ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានបង� ញថាមានបរបិទែ្រប្រប�លេ្រចន។ 

េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានេលកេឡងបង� ញពី អត�បទ�សវ្រជាវមួយស�ីពីបរបិទៃនករអនុវត�

ករងរធនធានមនុស្សក�ុងដំណាក់កលសកលភាវបូនីយកម�។ េដម្បីឲ្យស� ប័ន មួយដំេណ រករបានល� 

្រត�វមានអ�ក្រគប់្រគង មានថវកិ និងមានធនធានមនុស្ស មានសមា� រៈ ែតេ្រកយមកេដម្បីមានករេជឿន
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េលឿន ្រត�វមានករេលកទឹកចិត�បុគ�លិក និងមាន្រកមសីលធម៌េនក�ុងករ្របតិបត�ិករងរ។ ក�ុងចំេនាមេនាះ

ធនធានមនុស្ស គឺមានសរៈសំខន់ជាងេគបំផុត េដយសរធនធានមនុស្សជាអ�កេរៀបចំែផនករសកម�ភាព 

និងអនុវត�សកម�ភាពករងរទំងេនាះ។ េទះជាក�ុងករណីៃនបរបិទអង�ករក៏េដយក៏្រត�វមានករ្របឈម 

និង្របកួត្របែជងែដរ។ េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព ក៏បានេលកេឡងពីចំណុចែដលទក់ទងនឹងមូលេហតុែដល

បុគ�លិកចកេចញពីស� ប័ន និងវធីិស�ស�ស្រមាប់ករែថរក្សោបុគ�លិក។ 

េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានបង� ញពីវេីដអូ ែដលបានបង� ញពីករអភិវឌ្ឍខ�ួន ែដលមានវធីិស�ស�

ចំនួន០៩ ចំណុច៖ 

១). ករវនិិេយាគេលេពលេវល (Invest in Time) 

២). ករតមដនេលអ�កណាែដលយកជាគ្រម� និងមានករេលកទឹកចិត� (Follow inspiring people) 

៣).ករកំណត់េគាលេដ និងកំណត់ខ�ស់ (Set goal and set them high) 

៤). វយតៃម�ថា េយងបានសេ្រមចបុ៉ណា� េហយ 

៥). ព្យោយាមេធ�េរឿងថ�ី ចកេចញពី Comfort Zone (Try new things and step out of comfort zone) 

៦). ្របណំាង្របែជងជាមួយនរណាមា� ក់ (Compete with someone) 

៧).សកសួរអ�កដៃទ និងផ�ល់មតិេយាបល់្រតលប់ (Ask for feedback) 

៨). ្រត�វមានប�� ីករងរែដល្រត�វេធ� (To do list) 

៩). ្រត�វមានកលវភិាគស្រមាប់ករសប្បោយរកីរយខ�ួនឯង (Schedule happiness) 

 

េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានបង� ញពីវេីដអូែដលបានបង� ញពីករែថរក្សោបុគ�លិក ែដលមាន

ចំណុចសំខន់ៗដូចជា៖ 

- េ្រជសេរ សមនុស្សឲ្យបាន្រតឹម្រត�វ (Hiring the right people) 

- អភិវឌ្ឍសមត�ភាព (Shaping their growth and development) 

- ផ�ល់នូវអត�្របេយាជន៍បុគ�លិក (Proving out-of-the-box benefits) 

- េលកសរេសរបុគ�លិក (Appreciating your employees) 

- កររក្សោឲ្យបានតុល្យភាពករងរ និងជីវតិ (Maintaining Work and Life Balance) 

- ផ�ល់អត�្របេយាជន៍ជាលុយកក់ (Providing monetary benefits) 

- ផ�ល់មតិេយាបល់្រតលប់ (Practicing feedback culture) 

- សមា� សន៍មុនករចកេចញ (Conducting exit interviews) 

- ករេរៀបចំកម�វធីិសុខភាព និងរក្សោសុខុមាលភាព (Building health and wellness programs) 

- ករផ�ល់ឱកសស្រមាប់ករដឹកនំា (Providing Leadership Opportunities) 
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បន�ពីេនាះ េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានបន�បទបង� ញ េហយចំណុចសំខន់ៗរមួមាន ករេដះ

�សយប�� ជេមា� ះ ករ្រគប់្រគងកមា� ំងពលកម�ច្រម�ះ (បុគ�លិកែដលេកតេនក�ុងជំនាន់ឬឆា� ំែដលខុសគា� ) 

ករ្រគប់្រគងករងរតមែបបមានបេច�កវទិ្យោជំនួយ ករ្រគប់្រគង 5R (resourcing, recruiting the right 

talent, retaining the talent, retraining, and restructuring) ករបន�ករៃច�្របឌិត ករគិតគូរពីសុខភាពនិង

សុវត�ិភាពបុគ�លិក កររក្សោទំនាក់ទំនងខងេ្រក។ េលសពីេនះអ�កេធ�ករធនធានមនុស្ស្រត�វែតេធ�ករងរ

និងក� យជាភា� ក់ងរែដលនំាឲ្យមានករផា� ស់ប�ូរ េធ�ឲ្យមានករព្រងឹងសមត�ភាពបុគ�លិកេដយជាក់លក់។  

េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានផ�ល់នូវចំណុចយុទ�ស�ស�មួយចំនួន អំពីករបណ�ុ ះបណា� ល និង

អភិវឌ្ឍន៍បុគ�លិក ែដលរមួមានវធីិស�ស�ដូចជា case studies, game based training, computer based 

training, shadow training, role model training ជាេដម។  េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព បានបន�ថា នវនុវត�េន

ែតជាកត� សំខន់ និងមាន្របេយាជន៍ស្រមាប់ស� ប័នេនេពលែដលមានករេកៀរគរធនធានមនុស្សេធ�ករ

របួរមួគា� ។ 

ជាេសចក�ីសន�ិដ� ន ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្សមានសរៈសំខន់ណាស់ និងេផា� តសំខន់េលករ

កំណត់អត�្របេយាជន៍្របកួត្របែជង េដម្បីករអភិវឌ្ឍនាេពលអនាគត។ 

េវទិកសណួំរ និងចេម�យ 

១) ស� ប័នមួយមិនែមន HR ធំជាងេគេទ ្រត�វឆ�ងកត់េ្រចនដំណាក់កល្រគប់្រគង។  េធ�យ៉ាងណាេទបងយ

�ស�លក�ុងករប��ុ ះប��ូ ល? 
 មានវធីិប��ុ ះប��ូ ល្របកបេដយ្របសិទ�ិភាពែដលអចរកបានេនេល Youtube ។ េយង្រគាន់ែត

េលកពីចំណុចល� និងចំណុចមិនល� អចក�ុង្របជំុេយងអចេលកជាមតិេយាបល់ េលកសំេណ េទ
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កន់អ�ក្រគប់្រគង។ ជាករល�្របសិនជាអច្រតលប់េទវញិរយករណ៍ពីវគ�បណ�ុ ះបណា� ល និង

សំណូមពរចំណុចណាមួយែដលចង់អនុវត� េដយេលកេហតុផលសម�សបេទកន់អ�ក្រគប់្រគង។ 

២) Self-Development / Professional Development ែដលមានភាពផ�ុយគា� ។ េតេយងគួរអនុវត�ែបបណាេន

េពលែដលបុគ�លិកមានករេស�សំុេល Self-Development ែតស្រមាប់ HR េយងចង់ឲ្យបុគ�លិកគាត់ 

Professional Development? 

 េបសិនជាបុគ�លិកគាត់េទេរៀនេពលល� ច មិនប៉ះពល់េម៉ាងករងរ និងគាត់បង់ៃថ�េដយខ�ួនឯង 

ដូចជាមិនមានផលប៉ះពល់អ�ីដល់ស� ប័នេទ។ េយងអចប��ុ ះប��ូ លគាត់េទេរៀនអ�ីែដលមាន

្របេយាជន៍ស្រមាប់បុគ�លិក និងស� ប័ន ែតេយងមិនអចបង�ំគាត់េទ េលកែលងែតស� ប័នឧបត�ម�

គាត់េរៀន ែដលេយងអចចរចរតមករជាក់ែស�ង។  

  

៤. បទិកម�វធិ ី

ជាចុងេ្រកយ អង�ករ គ.ស.ក សូមែថ�ងអំណរគុណដល់ េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព ែដលបានផ�ល់

េពលេវលស្រមាប់ជាវគ�ិនេនក�ុងៃថ�បណ�ុ ះបណា� ល។ តំណាងអង�ករ គ.ស.ក េលក អូ៊ សអ៊ន បានជូន

ជាវត�ុអនុស្សោវរយ៍ី េទដល់វគ�ិនកិត�ិយស េលក ែប៉ន សរ៉ក់ភាព ។ 
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ៃថ�ទី ១៦ ែខវចិ�ិក ឆា� ំ២០២៣ 

េរៀបចំរបាយករណ៍េដយ 

េលក�សី សឹុម េសភណា 

 

៤. ឧបសម�័ន� 

- បទបង� ញៃនវគ�ិន  

- រេបៀបវរៈ 
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