
កម្មវិធីកិច្ចពិគ្រោះគោបល់ថ្នា ក់ជាតិ 
ស្ដីពី

ការអភិវឌ្ឍគរលនគោបាយ និង
្កបខណ្ឌ ច្ាប់ពាក់ព័នធនឹងអងគការស្ងគម្ស្ ីវិល

រ ៀបចំរោយ៖ គោក គយឿង ស្ ធារ៉ា
រោជនីយោា ន ទរនេបាសាក់ ២ 
ថ្ងៃទី ២៩ ខែ មិងុនា ឆ្ន ំ ២០១៨
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១. ទិដ្ឋភាពទូគៅ

២. ការរកគ ើញ/បញ្ហា ្បឈម្

៣. អន សាស្ន៍ស្្ាប់ច្ាបន់ិម្យួៗ

ាតកិា



១. ទិដ្ឋភាពទូគៅ

❖ និនាន កា ថ្នកា ផ្លេ ស់បដូ ងមីៗកនុងរេលបចចុបបននរនេះកនុងកា អនុវត្តក្កបែណ្ឌ
ចាប់រោយរាជ ោា ភិបាល មួមាន៖

១. ចាប់សដីេី សមាគម និងអងគកា មិនខមន ោា ភិបាល ឆ្ន ំ២០១៥

២. ចាប់សដីេី សា រេើេនធ ឆ្ន ំ២១៩៩៧ 

៣. ចាប់សដីេី គណ្រនយយ និងសវនកមម ឆ្ន ំ២០១៦

៤. ចាប់សដីេីកា ងា ឆ្ន ំ១៩៩៧ និង

៥. ចាប់ពាក់េ័នធនឹងរបឡាជាតិ្ បបសនតិសុែសងគម  ជារ ើម។ល។



១. ទិដ្ឋភាពទូគៅ

❖ និនាន កា ថ្នកា អនុវត្តចាប់ និងកា ជេះឥទធិេលអវជិជមាន បស់វា

កំេុងបរងកើត្ជាកតីក្េួយបា មភ ផលេិបាក និងបនទុកយ៉ាងរក្ចើន ល់

អងគកា សងគមសីុវលិរៅកមពុជា។

❖ជាបរវណី្/ទមាេ ប់ អងគកា សងគមសីុវលិរៅកនុងក្បរទសកមពុជាជា

រក្ចើនមានកា រេញចិត្តរៅនឹងរស ោីេ និងសិទធ បស់ែេួន ក៏ប៉ាុខនត

ប បិទ និងសាា នោេវវិឌ្ឍងមីៗរនេះបានរកើត្រ ើងជាកដីកងវល់

សក្មាប់េួករគ។



១. ទិដ្ឋភាពទូគៅ (បនត)

❖ ចាប់េីខែកុមភៈ  ល់ខែមិងុនាឆ្ន ំ២០១៨ អងគកា គ.ស.ក បានរ្វើសកមមោេ ូចខាង
រក្កាម កនុងរោលបំណ្ងរ ើមបីសិកា វាយតំ្ថ្លេីនិនាន កា ទំងរនេះ ជាមួយអងគកា /
សមាគមជាតិ្រក្ៅ ោា ភិបាល ទំងថ្នន ក់ជាតិ្ និងថ្នន ក់រែត្តជារក្ចើន៖

➢ តាម យៈរវទិកាសិកាថ្នន ក់ជាតិ្ ចំនួន២រលើក សដីេី ចាប់សដីេីសា រេើេនធ ចាប់សដីេី
កា ងា និងរបឡាជាតិ្ បបសនតិសុែសនតិសុែសងគមរៅភនំរេញ។

➢ តាម យៈ កិចចក្បជំុទូរៅក្បចំាឆ្ន ំ កិចចក្បជំុជាមួយក្កុមកា ងា េនធោ  និងកិចចក្បជំុ
រ ៀងរាល់២ខែមដង ជាមួយអងគកា សមាជិក។

➢ តាម យៈរវទិកាសិកាថ្នន ក់តំ្បន់ ចំនួន៤រលើក ខ លមានកា អរ ជ្ ើញចូល មួេីអងគ
កា /សមាគមរក្ៅ ោា ភិបាលសកមម ចំនួន២០០ មកេី២១រាជធានី-រែត្ត។

➢ តាម យៈកា ទសសនកិចចអងគកា រក្ៅ ោា ភិបាលកនុ១៥រាជធានី-រែត្តទូទំងក្បរទស។



២. ការរកគ ើញ /បញ្ហា ្បឈម្

❖ ចាប់សដេីីសមាគម និងអងគកា មិនខមន ោា ភិបាល

១. ចាប់សដីេីសមាគម និងអងគកា មិនខមន ោា ភិបាល រទេះបី តិ្ចឬរក្ចើន វាបាន

ជេះឥទធិេលអវជិជមានខាេ ំងចំរពាេះប ញ្ត្តិថ្នមាក្តាមួយចំនួនតូ្ច និង តឹ្ត្បិត្សិទធិ

និងរស ោីេទំងរោយផ្លទ ល់ និងក្បរយល ចំរពាេះអងគកា សងគមសីុវលិ។

២. កងវេះខាត្នូវកា ខណ្នំា កា បណ្ដុ េះបណ្ដដ ល/កា បងាា ត់្បងាា ញ ថ្នចាប់សដីេី

សមាគម និងអងគកា មិនខមន ោា ភិបាល និងបទបប ញ្ត្តិថ្នចាប់រនេះ រៅ ល់

អាជាា ្ មានសមត្ាកិចចពាក់េ័នធ និងអងគកា សងគមសីុវលិ។



២. ការរកគ ើញ/បញ្ហា ្បឈម្ (បនត)

❖ ចាប់សដេីីសា រេើេនធ ឆ្ន ំ១៩៩៧

• អងគកា /សមាគមរក្ៅ ោា ភិបាលមួយចំនួនខ លមិនទន់បានចុេះប ជ្ ី
សា រេើេនធ ជាមួយអគគនាយកោា នេនធោ កំេុងមានកា ក្េួយបា មភចំរពាេះ
កា ផ្លកេិន័យ និងកា ោក់រទសទណ្ឌ រផសងៗ ក្បសិនរបើេួករគសរក្មចមក
ចុេះប ជ្ ីសា រេើេនធ និងក្បកាសេនធ។

• មិនមានអងគកា /សមាគមរក្ចើនប៉ាុនាម នរទ ខ លបាន ឹងចាស់អំេីកា រសនើសំុ
កា រលើកខលងេនធរក្កាមបទបប ញ្ត្តិថ្នចាប់សដេីីសា រេើេនធរនេះ។

• អងគកា /សមាគម ោគរក្ចើនរៅមានកក្មិត្កនុងកា ខសវងយល់េីបរចចករទស
ែេឹមសា និងោសាថ្នចាប់ និងកា អនុវត្តចាប់សដីេីសា រេើេនធ និងបទប្
ប ញ្ត្តិពាក់េ័នធជាមួយចាប់រនេះ។



២. ការរកគ ើញ/បញ្ហា ្បឈម្ (បនត)

❖ អងគកា /សមាគម មួយចំនួនខ លបាន និងកំេុងរ វ្ើអាជីវកមមខសវងចំណូ្ល

បខនាម រ ើមបីយកមករ វ្ើមូលនិ្ិក្ទក្ទង់ កំេុងក្បឈមកាត្េវកិចចកបង់េនធ។

❖ បញ្ហា និ នតោេថ្នហិ ញ្វត្ាុ ជំនួយ ឬមូលនិ្ិោំក្ទ បស់េួករគ បរងកើត្ជា

កា ក្េួយបា មភសក្មាប់េួករគ ែណ្ៈខ លេួករគក្ត្ូវជាប់កាត្េវកិចចបង់េនធ

ខងមេីរលើរទៀត្រនាេះ វា តឹ្កាន់ខត្្ៃន់្ៃ សក្មាប់អនាគត្យូ អខងវងថ្នអងគ

កា សងគមសីុវលិ។



២. ការរកគ ើញ/បញ្ហា ្បឈម្ (បនត)

❖ ចាប់សដេីី គណ្រនយយ និងសវនកមម និងគក្មូ បាយកា ណ៍្៖

១. កា យល់ ឹងជាសាធា ណ្ៈអំេីកាត្េវកិចចងមី១ចំរពាេះអងគកា សងគមសីុវលិ

(អងគោេមិន កក្បាក់ចំរណ្ញ)។

២. រោលបំណ្ង និងោេចំាបាច់ថ្នបរងកើត្ចាប់ និងោក់រអាយអនុវត្តចាប់

រនេះ។

៣. រេលរវលាសក្មាប់កា អនុរលាមរៅតាមចាប់(ចាប់េីខែមករា ឆ្ន ំ២០១៨)។



២. ការរកគ ើញ/បញ្ហា ្បឈម្ (បនត)

❖ ចាប់សដេីីកា ងា ឆ្ន ំ១៩៩៧ និងរបឡាជាតិ្ បបសនតិសុែសងគម

➢ អងគកា /សមាគមជារក្ចើនរៅខត្មានអា មមណ៍្ថ្ន កា អនុរលាមតាមបទបប
ប ញ្ត្តិមួយចំនួនថ្នកា ចាប់សដីេីកា ងា មិនសូវមានោេចំាបាច់ខាេ ំង។

➢ កងវេះកិចចសហក្បតិ្បត្តិកា /កា ទំនាក់ទំនងរៅវញិរៅមក កា យកចិត្តទុកោក់
 វាងក្កសួងកា ងា /មនទី កា ងា ថ្នន ក់រែត្ត នឹងអងគកា /សមាគម។

➢ កងវេះកា យល់ ឹងជាសាធា ណ្ៈរអាយមានទូលទូលាយរៅរលើកាត្េវកិចចខផនក
ចាប់ ោេែវេះខាត្ថ្នកា បណ្ដុ េះបណ្ដដ លអំេីចាប់ និងែវេះរសចកតីកា ខណ្នំា
រអាយបានជាក្បចំា និងសកមមចំរពាេះអងគកា /សមាគមរោយអាជាា ធា ពាក់េ័នធ
នឹងកា ងា ។



២. ការរកគ ើញ/បញ្ហា ្បឈម្ (បនត)

❖ របឡាជាតិ្ បបសនតិសុែសងគម  ហាក់ ូចជាក្តូ្វបានសាវ គមន៍រោយអងគ

កា /សមាគម និងនិរយជិត្ រទេះយ៉ាងរនេះកតី រៅមានកា រចាទជាសំនួ ច

ជារក្ចើនអំេីគុណ្ោេថ្នរសវាកមមខ លផដល់ឲ្យរោយ ប.ស.ស រោយមនទី 

រេទយ  ា របើរក្បៀបរ្ៀបរៅនឹងរសវាកមមធានារា៉ាប់ ងខ លផដល់រអាយ

រោយក្កុមហ ុនឯកជន។



៣. អន សាស្នស៍្ខំាន់ៗ

១. ចំរពាេះទិ ាោេក្កបែណ្ឌ ចាប់

ចាប់សដេីី សមាគម និងអងគកា រក្ៅ ោា ភិបាល៖

➢ គួ កា របើកចំហ សា រ ើងវញិរអាយបានទូលំទូលាយថ្នលំហ ក្បជា្ិបរត្យយ ប ជ្ ប់
នូវកា  តឹ្ត្បិត្ទំងរនាេះ ជាេិរសសរស ោីេកនុងកា ជួបជំុ និងរស ោីេកនុងកា បរ ច្ញ
មតិ្ជារ ើមខ លជាមូលោា នថ្នសិទធិមនុសស និងក្បជា្ិបរត្យយ។

➢ កសាងប ខនាមរទៀត្នូវកា យល់ ឹងេីោន រៅវញិរៅមក កា រ្វើកា យ៉ាងជិត្សនិទធិ និង
រមក្តី្ោេ ឬរោយរសាម េះក្ត្ង់រៅវញិរៅមក  វាងអងគកា សងគមសីុវលិ និងរាជ ោា ភិបា
ល (កា បរងកើត្ក្កុមកា ងា )។

➢ ក្កសួងមានសមត្ាកិចច និងពាក់េ័នធគួ ខត្បនខនាម េក្ងឹង និងេក្ងីកកា បណ្ដុ េះ
បណ្ដដ ល/កា បងាា ត់្បងាា ញ  ល់អាជាា ្ មូលោា ន បស់ែេួន  និងមានកិចចក្បជំុជារទៀង
ទត់្ជាមួយអនកតំ្ណ្ដងអងគកា សងគមសីុវលិ និងរាជ ោា ភិបាល េិរសសជាមួយ
ក្កសួងសាមី។ ក្បេ័នធថ្នកា រផាើ បាយកា ណ៍្ គួ មានតាមក្បេ័នធសវ័យក្បវត្តិ online ។
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២. ចាប់សដេីីសា រេើេនធ ឆ្ន ំ១៩៩៧

• រលើកទឹកចិត្តអងគកា /សមាគមន ខ លមិនទន់បានចុេះប ជ្ ី និង/ឬមានបំណ្ងចង់ចុេះ
ប ជ្ ីសា រេើេនធជាមួយនឹងអគគនាយកោា នេនធោ សក្មាប់រលែ TIN រោយមិនក្ត្វូ
ទទួលបានកា ផ្លកេិន័យ/ទណ្ឌ កមមណ្ដមួយចំរពាេះកំហុស បស់េួករគខ លបាន
ក្បក្េឹត្តរ្វសក្បខហលេីមុនៗមក។

• អគគនាយកោា នេនធោ ក្ត្វូផដល់កា បណ្ដុ េះបណ្ដដ ល/របើកសិកាា សិលាបណ្ដុ េះសតីេីេនធ
ោ ទំងទិ ាោេបរចចករទសថ្នចាប់ បទបបញ្ហញ ត្តិនានា ជូន ល់អងគកា សងគមសីុវលិ
រ ើមបឲី្យេួកោត់្មានកា យល់ ឹងកាន់ខត្សីុជរក្ៅអំេីកាត្េវកិចចកនុងកា បង់េនធ និង
 ឹងថ្ន រត្ើក្បរភទេនធ ឬអាក អវីែេេះខ លេួករគក្ត្ូវបង់/ក្បកាស។

• រទេះបីជា អងគកា សងគមសីុវលិ/សមាគម រ្វើអាជីវកមមរ ើមប ីកក្បាក់ចំរនញបខនាម
យ៉ាងណ្ដក៏រោយ ប៉ាុខនតរោលរៅចមបងគឺរ ើមបីសកមមោេមនុសស្មែខត្ប៉ាុរណ្ដ េះ។
អងគកា សងគមសីុវលិ/សមាគនទំងរនាេះគួ ក្ត្វូបានរលើកទឹកចិត្តផងខ  ។
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3. ច្បាប់ស្ដពីីគណនេយ្យ េិងស្វេកម្ម េិងគម្មូ្របាយ្ាររណ 
1. នស្នើស្ ុំម្កុម្ម្បឹកាជាតិគណនេយ្យ ជួយ្នម្ជាម្ជ្ម្ជងបជ្េែម្

ដល់ាររបណដ ុះបណ្ដដ លនៅារេ់អងគាររស្ងគម្ស្ ីវលិ នលើ
បញ្ហា ជ្ដលកុំព ងជ្តនកើតន ើង េិងបនងកើតម្កុម្ាររងារជ្ដល
មាេអនកតុំណ្ដង (នម្ច្បើេ) នដើម្បីស្ហាររគ្នន ពាក់ព័េធេឹងាររ
យ្ល់ដឹងជ្ននកច្បាប់ ជាពិនស្ស្អងគាររមិ្េជ្ម្េរដ្ឋា ភិបាល/ស្
មាគនៅតាម្បណ្ដដ នេតតនានា។

2. នស្នើស្ ុំម្កុម្ម្បឹកាជាតិគណនេយ្យ ឲ្យដ្ឋក់បញ្ចូ លអនកតុំណ្ដង
អងគាររស្ងគម្ស្ ីវលិនៅកន ងរនបៀបវារៈនេាររបនងកើតបទបបញ្ហា
តតិ េិងបញ្ហា ននេង (បនងកើតម្កុម្ាររងាររមួ្គ្នន )។
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4. ច្បាប់ស្តពីីាររងារ េិងបស្ស្៖
(1) ម្កសួ្ងាររងារម្តូវបនងកើេកិច្បចស្ហម្បតិបតតិាររណ 

េិងភាពជានដគូបជ្េែម្នទៀតជាមួ្យ្េឹងអងគាររស្ងគម្
ស្ ីវលិ នដើម្បីនដ្ឋុះស្រាយ្បញ្ហា ស្តីពីាររអេ វតតច្បាប់
ាររងារ។

(2) អងគាររស្ងគម្ស្ ីវលិម្តូវគិតពិចារណ្ដអុំពីាររអេ វតត
ច្បាប់ស្ដីពីាររងារ េិងបទបបញ្ហា តតិពាក់ព័េធចាុំបាច់្ប
ននេងនទៀត។

(3) បស្ស្៖ ពម្ងឹង េិងធានាគ ណភាពនស្វាកម្មនេរបប
ទុំងពីរជ្ដលបាេ េិងកុំព ងដ្ឋក់នច្បញេិងន្វើឲ្្
យ្ស្មាជិក បស្ស្ ទុំងអស់្នជឿជាក់នលើនស្វា
នេុះ។
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▪ ប យិកាសនរយបាយ

១. រ្វើយ៉ាងណ្ដឲ្យប យិកាស និង បូោេថ្នសាា នោេនរយបាយក្ត្ ប់មក ក
សោេក្បក្កតី្វញិ រ ើមបឲី្យអងគកា សងគមសីុវលិអាចអនុវត្តកា ងា  បស់ែេួនរោយរស ី
និងរបើកចំហ។

២. របើកចំហរ ើងវញិនូវរស ោីេថ្នកា ជួបជំុ និងរស ោីេខាងកា បរ ច្ញមតិ្សក្មាប់
អងគកា សងគមសីុវលិ រ ើមបីឲ្យេួករគអនុវត្តសកមមោេ បស់ែេួន។

៣. បរងកើត្ប យិកាសអនុវត្តចាប់រអាយក្បក្េឹត្តសមរហតុ្ផល យុត្តិ្មែ និងរសមើោេោន
ចំរពាេះមុែចាប់រោយមិនរ ើសរអើងរោយសា មូលរហតុ្ថ្នក្បភេមូលនិ្ិ ច តិ្លកា
ណ្ៈកា ងា និងនិនាន កា /ជំហ  បស់េួករគ។



ស្មូ្អរគ ណ្!
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